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Kocaer Celik olarak, yapay zekanin verimlilik, kalite ve karar kalitesi agisindan 6nemli firsatlar sunduguna;
bu firsatlarin ancak giivenli, kontrollii ve sorumlu bir yénetim anlayisiyla kalici degere donisebilecegine

inaniyoruz.

Hedefimiz; yapay zeka kullanan bir sirket olmanin 6tesinde, yapay zekayi giivenli, kontrolli ve deger odakl

bicimde yoneten bir sirket olmaktir.

Bu politika; sirketimizin tiim birimlerini ve bu birimlerde kullanilan ya da kullaniimasi planlanan her tirli
yapay zeka aracini, ajanini ve ¢6zimiini kapsar. Genel kullanima acik yapay zeka araclarinin kurumsal
veriyle kullanimi, kuruma 6zel ¢éziimlerin gelistirilmesi ve isletilmesi, satin alinan yazilimlardaki gomali

yapay zeka oOzellikleri ve ilgili tedarikgi iliskileri de kapsam dahilindedir.
Bu anlayis cergevesinde;

o Deger Odakh Kullanim: Yapay zeka uygulamalarini is ihtiyacindan ve 6lgllebilir faydadan hareketle
secmeyi; verimlilik, kalite, is glivenligi ve karar kalitesine katkisini degerlendirerek yayginlastirmayi,

e Risk Temelli Degerlendirme ve Onay: Her yapay zeka kullanimini insanlar, veriler ve sirecler
Gzerindeki olasi etkisine gore risk siniflandirmasina tabi tutmayi; risk dizeyiyle orantili onay
alinmadan higbir ¢c6zimu yayginlastirmamayi,

e insan Gozetimi ve Sorumlulugu: Nihai karar sorumlulugunu her zaman insanda tutmay! ve yapay
zekay! karar destek araci olarak kullanmayi; ise alim, performans degerlendirme ve disiplin gibi
cahsanlarimizi dogrudan etkileyen sireclerde yapay zekanin tek basina karar vermesine izin
vermemeyi,

e Veri Givenligi ve Gizlilik: Sinifi belirlenmemis higbir veriyi yapay zeka sistemlerinde kullanmamaysi;
gizli, kritik ve kisisel verileri genel kullanima acik yapay zeka platformlarina aktarmamayi ve bu verileri
yalnizca onayli ve glivenli kurumsal altyapilarda islemeyi; kisisel verilerin korunmasi mevzuatina ve
Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemimizin gerekliliklerine uymayi,

o Seffaflik ve izlenebilirlik: Kurumsal yapay zeka kullanimini seffaf bicimde yiriitmeyi; kullanilan
¢Ozimleri envanter altinda tutmayi, erisim ve kullanim kayitlarini olusturmayi ve kurumsal erisimi
merkezi ve denetlenebilir kanallar Gzerinden saglamayi,

o Dogruluk ve Giivenilirlik: Yapay zeka giktilarini kullanim amacina uygun bi¢cimde dogrulamayi; hatal,
yaniltici veya ayrimci sonuglari 6nlemek igin ¢ézlimleri devreye almadan 6nce ve kullanim siresince

izlemeyi,
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e Satin Alinan Céziimler ve Tedarikgiler: Satin aldigimiz yazilimlardaki gdmili yapay zeka 6zelliklerini
de bu politika kapsaminda degerlendirmeyi; tedarikgilerimizle yaptigimiz sé6zlesmelerde yapay zeka
kullanimi ve veri isleme kosullarini agik¢a diizenlemeyi,

e Olay Yonetimi: Hatali veya yaniltici ¢ikti, veri sizintisi ya da mevzuat ihlaline yol agan yapay zeka
olaylarini tanimh bildirim kanallariyla hizla tespit edip yonetmeyi, nedenlerini gidererek tekrarini
Oonlemeyi,

e Ar-Ge ve inovasyonla Biitiinlesme: Kurumsal yapay zeka ¢éziimlerinin gelistirilmesini Ar-Ge ve
inovasyon calismalarimizla bitlinlesik yiaritmeyi; Gniversiteler, teknoloji gelistirme bolgeleri ve
destek programlariyla is birliklerinden yararlanmayi,

e Yetkinlik ve Ortak Sorumluluk: Yapay zeka yoOnetimini bilgi teknolojileri biriminin degil, tim
organizasyonun ortak sorumlulugu olarak gérmeyi; ¢alisanlarimizin yapay zeka okuryazarligini ve
yetkinliklerini egitimlerle gelistirmeyi,

e Uyum ve Yaptinnm: Yapay zekaya iliskin ulusal ve uluslararasi dizenlemeleri izlemeyi ve uymayi;
onaysiz gizli, kritik veya kisisel veri kullanimi ve onaysiz yapay zeka araclarinin kullanimi gibi politikaya
aykiri davranislari disiplin sireglerimiz cercevesinde degerlendirmeyi,

taahhiit ederiz.
Yapay zekayi, insan yetkinliginin yerine gecen degil, onu gliclendiren bir arag olarak goriiyoruz.

Bu politika, Genel Midiriimuzin 6nerisi ve Yonetim Kurulumuzun onayiyla yirirlige girer. Yonetim
Kurulumuz yapay zeka kullanimina iliskin vizyonu ve risk istahini belirler, uygulamayi gozetir; Genel
Mudurimiz baskanhgindaki Yapay Zeka Yonlendirme Kurulu 6nceliklendirme ve risk kabul kararlarini
verir; Yapay Zeka Ofisi politikanin uygulanmasini koordine eder. Politikamizi yilda en az bir kez ve 6nemli
mevzuat ya da teknoloji degisikliklerinde gdzden gecirir; calisanlarimiza ve is ortaklarimiza duyurur,

kurumsal internet sitemizde kamuoyuyla paylasiriz.
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