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KOCAER CELIK A.S.

MUSTERi AYDINLATMA
BEYANI

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” ya da “Kanun’) uyarinca,
asagida bilgileri yer alan KOCAER CELIK A.S. (“’Kocaer Celik’” veya “'Sirket””) olarak,
veri sorumlusu sifatiyla; siz GERCEK KISI MUSTERILERIN ve TUZEL KISI MUSTERININ

Hazirlayan Onaylayan

YONETIM SISTEMLERi MUDURU GENEL MUDUR
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HISSEDARLARININ, GERCEK KiSi TEMSILCILERININ ve MUSTERI CALISANLARININ kisisel
verilerini asagida aciklanan amaclar kapsaminda; hukuka ve durastlik kurallarina
uygun bir sekilde isleyebilecek ve mevzuatin izin verdigi hallerde veya islendikleri
amacla sinirl olarak 3.kisilere aktarabilecegiz.

1. Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

Sirketin Unvani: KOCAER CELIK SANAYi ve TICARET A.S. (Mersis No:
0565060515500019)

Adres: GUmuscay Mah. Menderes Bulvari. No:45 Merkezefendi /Denizli

Vergi No: 5650605155

Vergi Dairesi: GOKPINAR

Tel No: +902326251860

Elektronik Posta: info@kocaersteel.com

Web: www.kocaersteel.com

KEP Adresi: kocaercelik@hs03.kep.tr

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar ve islenen Kisisel Veriler

islenen Kisisel Veriler

Kimlik Verisi : Ad, soyadi

OzIUk Verisi : Unvani

iletisim Verisi : Telefon numarasi, acik adres bilgisi, e-posta adresi, KEP adresi
Finansal Veri : Cari hesap bilgileri, Bilanco bilgileri, Kredi ve risk bilgileri, Finansal

performans bilgileri

Gorsel ve isitsel Veri: Gercek kisiye ait fotograf, ses kayitlari, kamera kayitlari
Tedarikci islem Verisi: Siparis bilgisi, fatura, cek, senet, irsaliye, makbuz bilgileri, cagri
merkezi kayitlari

Diger : Vergi kimlik no, sirket ortaklarina iliskin bilgiler, vekalethame ve
yetki belgelerinde yer alan bilgiler, imza sirkuleri, lokasyon bilgileri

is sireclerinde gercek kisi musteriler ve musteri yetkili ve calisanlarinin Kisisel verileri
Kanunun 4. Maddesinde belirtilen genel ilkelere uygun olacak sekilde, 5. ve 6.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayanarak
asagidaki amaclan gerceklestirmek icin veri sorumlusu tarafindan islenmektedir.
Sirketin yUratmuas oldugu tum kisisel veri isleme faaliyetlerinde, Kanun basta olmak
uzere ilgili tUm mevzuatlarda ve Kurul Kararlarinda belirtilen yukUmluklere uygun
olarak hareket edilmektedir.

Bilgi Guvenligi Sureclerinin YUratilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin YUrutulmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yudrutulmesi

Finans ve Muhasebe islerinin Yarutilmesi

Firma / Urlin / Hizmetlere Baghlik Siireclerinin Yiritilmesi
Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Hukuk islerinin Takibi ve YUratilmesi

iletisim Faaliyetlerinin Ylritulmesi

Is Faaliyetlerinin YUritilmesi / Denetimi

is Saghgi / Gavenligi Faaliyetlerinin Yurittilmesi

is Strekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yurttalmesi
Lojistik Faaliyetlerinin YUratulmesi
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Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yuaratdlmesi

Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yuaratulmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Sureclerinin YUritilmesi

Musteri iliskileri Ydnetimi Stireclerinin Yarutilmesi

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuruttlmesi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yuruttulmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sureclerinin Yurutulmesi

Risk Yonetimi Sdreclerinin YUratdlmesi

Sozlesme Sureclerinin Yurtttulmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri Yonetimi Sureclerinin Yarutlilmesi

Urlin / Hizmetlerin Pazarlama Sireclerinin Yuratalmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glavenliginin Temini

Yatirim ve Ar-Ge Sureclerinin Yaratlilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

Ayrica, duzenleyici ve denetleyici kurumlarla, yasal dizenlemelerin gerektirdigi veya
zorunlu kildigi sekilde, Kanunda belirtilmis yasal yukimlultklerin yerine getirilmesini
saglamak Uzere belirlenmis gereklilik ve zorunluluklar kapsaminda

Bu kapsamda sirket tarafindan islenen kisisel verileriniz islenme amaciyla uygun sure
zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda guvenli bir sekilde saklanmaktadir. S6z
konusu faaliyetler kapsaminda Sirket tarafindan kisisel verilerin korunmasina iliskin
olarak 6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak Uzere ilgili tim
mevzuatta dngodrulen yukumlaluklere uygun hareket edilmektedir.

KOCAER CELIK A.S.'nin veri isleme politikasi hakkinda detayl bilgi igin
www.kocaersteel.com adresinde yer alan ‘Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikasi'ni inceleyebilirsiniz.

3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi ve Aktarim Amaclari

Aciklanan amaclar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu tarafindan ongoérulen temel ilkelere ve Kanun'un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar ve amaclarina uygun olarak, Sirket
tarafindan, yukarida yer alan amaclarla sinirli olmak (izere; is ortaklarimiza,
hissedarlarimiza, yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, tedarikcilerimize,
faaliyetlerimizi yUrUtebilmek amaciyla destek hizmeti alinan firmalara, hukuki
zorunluluklar ve vyasal sinirlamalar cercevesinde bagimsiz denetim sirketlerine
aktarilabilecektir.

4. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarimi

Kocaer Celik tarafindan kisisel verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun 4(2) maddesindeki 6ngorilen genel ilkeler i1siginda 6ncelikle acik riza
temini suretiyle veya ayni Kanun'un 5(2) ve 6(3) maddelerinde dngorulen veri isleme
sartlarinin varhgi halinde, acik riza temin edilmeksizin ve 9. maddesindeki kurallar
uyarinca, Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan tespit edilecek yeterli
korumaya sahip yabanci ulkeler ilan edildikten sonra sadece bu Ulkelerde yerlesik kisi
ve kuruluslara, yeterli korumanin bulunmadigi tespit ve ilan edilen Ulkeler icin ise,
Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil
olarak taahhUt ettigi ve ilgili aktarim acisindan Kurul'un izninin temin edilebildigi
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hallerle sinirli olmak kaydiyla aktarilabilecektir. Ancak ilgili kisilerin acik rizalarinin
bulunmasi sartiyla her zaman aktarilabilecektir.

5. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, faaliyetlerimizi yurutmek amaciyla Sirket tarafindan; Gercek Kkisi
musteriler, Tuzel kisi musterinin gercek kisi hissedarlari, temsilcileri ve mdusteri
calisanlarinin bizzat kendisinden, Sirkuler/Vekalethame gibi belgelerden, E-posta,
telefon, web sitesi gibi iletisim kanallarindan, s6zlesmelerden, kamera kayit sistemi,
giris-cikis kaydi, giris karti verilmesi, siparis formlari, internet giris ve kayit sistemi
vasitasiyla ve yukarida sayilan surecleri gerceklestirebilmek amaciyla fiziki ve
elektronik ortamda ve Sirket fiziki ortamlarina yerlestirdigimiz kameralar araciligiyla
guvenli bir bicimde toplanmaktadir.

Kisisel veriler, tim is sureclerimizde;

e Gelir Vergisi Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Turk Borglar Kanunu, Turk Ticaret Kanunu
olmak Uzere Sirketimizin tabi oldugu ilgili tim mevzuatlarda acikca 6ngorilmus
olmasi halinde,

e Mevzuat ve resmi otoritelerce 6ngoérulen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ve
diger hukuki yukumlulUkleri yerine getirmek,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, talep edilen
arin ve hizmetleri sunabilmek ve akdettiginiz sdzlesmelerinin gereginin yerine
getirilmesi,

« ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

Hukuki sebepleriyle islenmektedir.
6. Kisisel Verilerin Saklanma Suresi

Kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz bu veriler icin mevzuatta 6dngoérulen
sureler kadar islenecek ve saklanabilecektir. Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan kisisel
verilerinizin islenmesini gerektiren durumlarin ortadan kalkmasi halinde ve/veya iki
yilhk strenin dolmasi ile glvenli bir sekilde imha edilecektir.

7. Kisisel Veri Sahibinin Haklan

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi, www.kocaersteel.com
adresindeki ‘Basvuru Formu’ ile asagida duzenlenen ydntemlerle Sirkete iletmeniz
durumunda, yapacaginiz basvurular en kisa strede ve en ge¢ 30 (otuz) gun iginde
sonuclandirilacaktir. Ancak, Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili olarak yapacaginiz
basvurularin cevaplanmasi durumunun ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde ilgili
kisiden (basvurucudan) Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki Ucret
alinabilir.

Veri sahibi kisi olarak Kanun 11. Maddesinde sayilan asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
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e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢clincu kisileri bilme,

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltilmesini
isteme,

e Kisisel verinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde,
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Talebinizce dlzeltilen ya da silinen bilgilerinizin, eger aktariimis ise kisisel verilerin
aktarildigi tglnci kisilere bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 13. Maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida
belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, 10 Mart 2018, 30356 Sayili
yayimlanmis “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslan Hakkinda Teblig” istinaden
asagidaki bilgiler ve yontemler ile gerceklestirebilirsiniz.

Basvuru iceriginde gerekli bilgiler;

e Basvuru sahibinin, Ad, Soyad bilgisi.

e Basvuru sahibi Turkiye Cumhuriyeti vatandasi ise TC Kimlik Numarasi eger degil
ise Uyrugu ile birlikte Pasaport numarasi veya var ise Kimlik numarasi.

Basvuru sahibinin, Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi.

Basvuru sahibinin bildirime esas elektronik posta adresi, telefon veya faks.
Basvuru sahibinin, Talep konusu

Basvuru sahibinin talep konusuna istinaden bilgi ve belgeler.

Basvuru Yontemleri;

e Basvuru sahibi, sahsen KOCAER CELIK A.S. adresine; ‘Basvuru Formu’ doldurarak
Islak imzali olarak kapali zarf ile ve zarfin Uzerine ‘Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Geregi Bilgi Talebi’ notu ile danisma ofise elden tutanak ile teslimat
yapabilir.

e Basvuru sahibi, Noter aracih§i ile KOCAER CELIK A.S. adresine tebligat cekebilir
fakat tebligat zarfi lzerine ‘Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregi Bilgi Talebi’
notu ibaresi eklenmelidir.

e 5070 Sayili Elektronik imza kanununda tanimli olan ‘Glivenli Elektronik imza’ ile

e Mobil imza ile

e Sirketimizin Kayith Elektronik Posta kocaercelik@hs03.kep.tr adresine konu
kismina ‘Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregi Bilgi Talebi’ notu ile

e Sirkete daha 6nce bildirilen ve Sirketin sisteminde kayith bulunan elektronik posta
adresini kullanmak suretiyle basvuru yapabilir.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak
icin yapacaginiz ve kullanmay! talep ettiginiz hakka iliskin aciklamalarinizi iceren
basvuruda; talep ettiginiz hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun
sahsiniz ile ilgili olmasi veya baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda 6zel olarak
yetkili olmaniz ve yetkinizi belgelendirilmesi, basvurunun kimlik ve adres bilgilerini
icermesi ve basvuruya kimliginizi tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.
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Paylastiginiz bilgilerin/verilerin dogru olmasi, dogru olarak aktariimis olmasi 6nemli
olup, bu husus Kanun kapsaminda veri Uzerinde sahip oldugunuz haklarinizi
kullanabilmeniz icin gereklidir ve yanlis ya da hatali bilgi verilmesinden dogacak
sorumluluk ilgili kisiye aittir.

8. Bilgilerinizin Guncellenmesi Talebi

Topladigimiz ve isledigimiz kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin islenmesi
Kanunu 4. Maddesi geregince dogru ve gerektiginde guncel olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, kisisel verilerinizde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi halinde, glincel
ve dogru Kkisisel Dbilgilerinizi bizzat sirkete gelerek sirket adresine veya
info@kocaersteel.com e-posta adresine bildirerek gliincellenmesini talep edebilirsiniz.

9. Degisiklikler

Kocaer Celik’in, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nda olabilecek degisiklikler ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek yodntemler nedeni ile bu
aydinlatma beyaninda degisiklik yapma hakki sakhdir.
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